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							Mit TechCommToGo haben Sie die volle Kontrolle über Ihre Daten in der TechCommCloud. 
						

					

				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Beispiellösungen

						Die TechComm App in der Praxis.

                    
                


				
				
                    
						
						Dienstleistungen

						SQUIDDS nimmt Sie mit von der Analyse bis zur eigenen App.

                    
				


				
				
    				
						
						Coaching, Workshop

						Vom 30-minütigen Webinar, über das Coaching zum Workshop vor Ort.

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				

			
		
			
				
					
						
							Warum TechComm Cloud / TechComm App®?
						

					

				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
		
			
		
		
		
			
				
				
					
						
						Presse Ausschnitt: 
TechCommToGo von SQUIDDS „Digitale Produktbibliothek für unterwegs“ 18.05.17 | Autor / Redakteur: Günther Horn / Florian Karlstetter

Digitale Produktbibliothek für unterwegs mit TechCommToGo von SQUIDDS.

Digitale Produktbibliothek für unterwegs mit TechCommToGo von SQUIDDS. 




Smartphones und Tablets haben sich mit großer Geschwindigkeit verbreitet. Damit stellt sich auch die Frage, ob und wie die Technische Kommunikation diese neuen Möglichkeiten für sich nutzen soll. Das „Ob“ ist für viele gar nicht mehr die Frage – das „Wie“ hingegen schon.

Der Service an Maschinen, Anlagen und Geräten erfordert umfangreiche technische Unterlagen. Diese Unterlagen stehen den Kunden aber auch Service-Technikern als Printversion, im Idealfall digital an der Maschine vor Ort zur Verfügung...
[...ausführlicher Artikel > hier]


						
					

					
						
						Entdecken Sie die revolutionäre Welt der TechComm mit TechCommToGo von SQUIDDS – jetzt mit KI-Integration! TechCommToGo ist unsere innovative Smart-Development-Environment (SDE), die speziell darauf ausgerichtet ist, smarte, kundenspezifische Anwendungen zu planen und zu realisieren. Von der TechCommApp über AR-Brillen und Chatbots bis hin zu Datenanzeigen auf Displays oder Portalen – wir bringen die Kraft der Künstlichen Intelligenz in jeden Aspekt der technischen Kommunikation.
Unsere SDE steht im Zentrum zweier Schlüsselbereiche der TechComm-Prozesse: Auf der einen Seite die Datenerfassung aus vielfältigen Systemen, auf der anderen Seite die Nutzer, die heute mehr als nur statische PDFs erwarten – sie verlangen dynamische, sofort zugängliche Informationseinheiten, sogenannte Snippets.
Mit TechCommToGo bieten wir ein User Experience Design (UxD), das modernste Content Delivery ermöglicht. Seit 2019 können kleinste Informationseinheiten (Snippets) aus verschiedenen Systemen mittels iiRDS und C-rex.net über unsere SDE in die TechCommCloud publiziert werden. Dadurch entstehen maßgeschneiderte, nutzerspezifische Inhalte für Ihre ENTERPRISE APP – überall und jederzeit verfügbar.
Die Integration von KI in TechCommToGo verstärkt die Effizienz und Personalisierung, indem sie hilft, Daten intelligenter zu analysieren und Inhalte noch zielgerichteter zu gestalten. 
Erleben Sie die Vorteile der SQUIDDS SDE TechCommToGo: Kurze Entwicklungszeiten, modulare Erweiterungen, kosteneffiziente App-/Portal-/Chatbot-Lösungen und schnelle Online-Verfügbarkeit – manchmal innerhalb eines Monats. Lassen Sie sich von der Zukunft der technischen Kommunikation begeistern!


						
					

				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Online / Offline

						TechComm Cloud konzentriert sich darauf, was es richtig gut kann: Ihre Dokumente, 3D- und Video-Daten bereit zu halten - egal wie viele es sind oder wie groß sie sind. Die TechComm App kann diese Daten ONLINE und OFFLINE zeigen - und das auch noch richtig zackig.

TechComm To GO!

                    
                


				
				
                    
						
						Server-/Client-seitige Sicherheit

						Die Dokumente und Daten werden in einem privaten, von außen nicht zugänglichen Bereich auf dem Tablet oder Smartphone (Client) gehalten und kommen von einem TechComm-Server aus einem deutschen Rechenzentrum oder von ihrem Server (TechCommCloud).

SECURITY -  First!

                    
				


				
				
    				
						
						Plattformen

						Durch die Trennung von Viewer (App*) und Daten sind die Dokumente nur EINMAL für alle Plattformen zu erzeugen und in der TechComm Cloud gespeichert.

THINK MOBILE - First!

*) Standard: iOS, Windows, Android und auf Wunsch auf weiteren

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
		
			
		
		
		
			
										
				
					
						C-rex.net API (Option)

					
				

				
				
					
						
						Firmen, die morgen auf Smart-Information umstellen wollen oder müssen, profitieren heute schon von der Partnerschaft mit SIX - den Smart Information eXperts. Die Komplexität der smarten Lösungen steigt enorm, aber mit der SIX-Group werden sie schlanker, schneller, professioneller und kostengünstiger.
Seit Oktober 2019 haben die beiden HERSTELLER SQUIDDS und C-rex.net die Zusammenarbeit von TechCommApp (SDE) und Konvertierungsprozessen intensiviert. Die Cloud Experten stellen dafür die  Datenextraktion, Datenmigration, Publikation und Datenintegration bereit.
Im Oktober 2019 kam der Kunde auf C-rex.net zu, schon einen Monat später konnte Amazonenwerke aus seinem CMS direkt via C-rex.net und der TechComm API der SQUIDDS in die ENTERPRISE APP "myTechDoc" von Amazonwerke publizieren. 
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							... nur ein paar der TechCommApp® Features:
						

					

				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Smart-Find

						NEU: Finden, statt Suchen - über alle Inhalte in der TechComm Cloud. Bei Auswahl wird genau das Ziel gefunden.

                    
                


				
				
                    
						
						HTML5 responsive

						Auf allen mobilen Plattformen passen sich HTML5-Inhalte automatisch an und werden korrekt dargestellt. Werkzeugempfehlung für die Erzeugung von HTML5 responsive: WebWorks ePublisher.

                    
				


				
				
    				
						
						Eigenes Icon

						Wiedererkennung für Ihren Endkunden - das ist MEINE App!

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Industrie 4.0

						Maschinen können heute vom Tablet aus überwacht werden (separate App), sie senden Mitarbeitern Meldungen, die in der TechCommApp abgeholt werden können.

                    
                


				
				
                    
						
						Standard-Formate

						PDF, Links zu Portalen (Presse, Service) und Einbindung von sozialen Medien - alles in einer App - der TechCommApp.

                    
				


				
				
    				
						
						Rich-Media

						NEU: Smart-3D (On-/Offline)
NEU: Smart-SVG (mit Sprachlayer, Animationen und Funktionen) reduzieren den Grafikaufwand und lassen sich viel leichter bedienen.
Standard Rich-Media: Video, Audio, PDFs, Anhänge...

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Benutzerrechte

						Mit Kategorien wird es möglich, dass Dokumente Gruppen und Anwendern zugeordnet werden.

                    
                


				
				
                    
						
						Monitoring

						Als Inhaber ihrer Daten können Sie die Aufrufe Ihrer Kunden in der TechComm Cloud analysieren.

                    
				


				
				
    				
						
						Aufrufe

						Durch QR-Code (Default), NFC, Bluetooth, Smart-Code können die Daten sicher und nur über die TechCommApp aufgerufen werden - das auch OFFLINE.

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Kalenderfunktion (Erweiterung)

						Wartungsdaten in den Kalender übernehmen und damit erinnert zu werden.

                    
                


				
				
                    
						
						Taschenlampe (Erweiterung)

						Bei Wartungsarbeiten im Dunkeln, wird die Taschenlampe angeschalten.

                    
				


				
				
    				
						
						... weitere Funktionen

						Die TechComm App-Technologie kann viele nutzerorientierte Funktionen integrieren wie Abrechnungen, News, Lernbetrieb für mehrere Geräte/Maschinen des gleichen Herstellers, Notizfunktion,...  Bilderkennung oder den Einsatz von Augmented Reality (AR).

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				

			
		
			
				
					
						
							Einfach installieren und los geht's - siehe on YouTube:
						

					

				

			

		
	


	
		

	
		
		
			YouTube -Videos
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							Erstellen Sie Ihre Smarte Information für die eigene TechComm App...
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						Online Handbuch

						... erstellt 2018 als Mobile TechComm siehe Hinweis - auch in der TechCommApp verfügbar

                    
                


				
				
                    
						
						TechCommApp - Mietmodell

						... mit den Cloud Services Zeit und Geld sparen.

                    
				


				
				
    				
						
						Anmelden als Administrator

						Partner verwalten selbst für ihre Kunden die kundenspezifische App...

                    
				

			

		
	


	
		

	
		

		
				

			
		
			
				
					
						
							Genial - gewinnbringende Dokumentation mit einer Mobilen TechComm
						

					

				

			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			
		
			
				

				
					
						Informationen und Kommunikation werden in Zukunft zum Umsatz eines Unternehmens entscheidend beitragen. Bereits heute kann der Grundstein gelegt werden, wie Dokumentation, Technische Kommunikation (TechComm) morgen gewinnbringend eingesetzt werden wird.
					


					
						Durch Vernetzung und mobile Geräte werden immer mehr Kommunikationen zwischen Maschine und Mensch realisiert werden müssen. Standards wie HTML5 und TechCommApp helfen dabei...
	schnell,
	mit niedrigen Kosten

... integrierte Prozesse von und zwischen Maschinen und Menschen herzustellen.




					

				


				
			

		
	


	
		

	
		

		
				
				
			

		
			
				
				
    				
						
						Kontakt zu Partner

						Partner weltweit stehen jederzeit für Fragen und in Projekten zur Verfügung...

                    
                


				
				
                    
						
						Preisübersicht

						TechComm ToGo mit der TechComm App STANDARD | PROFESSIONAL oder ENTERPRISE in der TechComm Cloud - jeder kann sofort starten mit MOBILE TECHCOMM.

                    
				


				
				
    				
						
						Kontakt zu SQUIDDS

						Schreiben Sie uns eine e-Mail! Wir automatisieren auch IHREN TechComm Workflow ...
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